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Themenbereiche und Zielgruppen

Wir schulen Mitarbeiter, Key-User, Administratoren,
IT-Personal und die Unternehmensleitung zu allen aktu-
ellen IT- und IT-nahen Verwaltungs- & Workflow- sowie
Projektmanagementthemen auf allen géingigen Hard-
ware- und Betriebssystemplattformen zu jeder géingigen
Anwendungs-, Client-, Server- oder Netzwerk-Software.

Trainer

In allen Bereichen greift HSD auf ein erfahrenes Referen-
tennetzwerk zuriick. Dabei kommen ausschlieBlich
Trainer zum Einsatz, die zu den Schulungsthemen auch
selbst aktiv in eigenen Kundenprojekten arbeiten.

So kénnen wir langjdhrige Erfahrung, Fach- & Praxishe-
zug, laufende Qualifizierung sowie eine hervorragende
Didaktik unserer Trainer garantieren.

Schulungsformen

Individuelle Einzeltrainings, dedizierte Gruppensemi-
nare & Workshops, laufende oder projektbegleitende
Trainingsprogramme zur kontinuierlichen Weiterquali-
fizierung der Kundenmitarbeiter, Themenvortrége,
Showcases & Présentationen — beim Kunden vor Ort,
in HSD Schulungsumgebungen oder an Locations aus-
gewdhlter Partner immer in Lhrer Ndhe.

Ganzheitliches Schulungsmanagement:
Vorbereitendes Consulting

Bedarfsermittlung, Schulungsziele definieren, Teilneh-
merstatus evaluieren, Schulungsinhalte und -form defi-
nieren, Trainerauswahl, Schulungsplan aufstellen

Organisatorische Abwicklung der Schulung

Intern / extern, Lehrmaterial, Catering, Controlling der
Qualitdtsstandards, Trainingsprotokoll, Prdsentations-
technik, kaufmdnnische Abwicklung

Wissen ist Leistung

Mit regelmdRigen
Schulungen helfen wir,
den Erfolg unserer
Kunden zu sichern.

HSD Consult
Berlin
Hamburg
K6ln / Bonn
Miinchen

www.hsd.de

Nachbereitung
Fragebogenauswertung, Schulungszertifikate,
Auswertung in Bezug auf die Zieldefinition

Laufende Betreuung
eMail-Verteiler zum Schulungsthema,
Hotline zum Trainer, Nachschulungen

> Faire Konditionen

> transparente Angebote

> flexible Zahlungsmodelle

> Schulungen auch auf HSD Servicekontobasis

HSD Pro-Akademie
Das aktuelle bundesweite Kursprogramm:
http://www.hsd.de/pro-akademie

Seminarthemen u. a.

> div. Mac OS X-Seminare Client & Server
> Final Cut Pro und Final Cut Studio

> iWork, iLife

> Motion, DVD Studio

HSD ist Apple Autorisiertes Trainingscenter (AATC).

Die HSD Pro-Akademie-Seminare werden von der
Bundesagentur fiir Arbeit mit Bildungsgutscheinen
gefordert. Diese Seminare sind auch fiir Qualifizie-
rungsmaBnahmen wihrend Kurzarbeit geeignet.
Die HSD Pro-Akademie ist dafiir an allen Standorten
AZWV-zertifiziert.

Unsere Seminare finden Sie auch in der Datenbank
KURSNET der Bundesagentur fiir Arbeit.

In Berlin unterhilt HSD auch eine HSD Lehrerfort-
bildungs-Akademie: http://www.hsd.de/akademie
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H S D Seit liber 20 Jahren sind wir

das bundesweite Systemhaus fiir
die Apple-Integration in Infra-
strukturen von Businesskunden.
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vernetzt Projektdienstleistungen
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Berlint.23.4 Ernst-Reuter-Platz 8, 10587 Berlin, T +49 30. 399 911-0, infob@hsd.de
Hamburgt>+ Speersort 4-6, 20095 Hamburg, T +49 40. 278 21-0, infohh@hsd.de

Koln / Bonn®3+ Siegfried-Leopold-StraRe 58, 53225 Bonn, T +49 228. 914 76-0, infokb@hsd.de
Miinchen®3 Tal 27, 80331 Miinchen, T +49 89. 242 08 08-0, infom@hsd.de

www.hsd.de




